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Устойчивое развитие  
остается в приоритете X5 Group 

 
Мы продолжаем работу по достижению  
целей стратегии, развивая действующие  
проекты и внедряя новые инициативы



Продукты  
в помощь 
нуждающимся



«Корзина доброты» собрала 
более 518 тонн продуктов 

Вместе с покупателями мы собрали и передали нуждающимся 
более 518 тонн продуктов, что в полтора раза выше результата 
2021 года. 

В магазинах «Пятёрочка» и «Перекрёсток» за год было 
проведено 17 продовольственных акций, на которых 
собрали 295 тонн продуктов. На средства, переданные 
благотворителями через сайт, было закуплено около 13 тонн 
продовольствия, а еще 210 тонн X5 передала на помощь  
из собственных резервов. 

Пожертвовать прямо сейчас или узнать о ближайших акциях  
по сбору в магазине можно на сайте корзинадоброты.рф.

За прошедший год, благодаря проекту 
«Корзина доброты», помощь получили более 
199 тысяч семей. 

https://xn--80acikfkxffboh1a0k.xn--p1ai/
https://xn--80acikfkxffboh1a0k.xn--p1ai/


Фудшеринг

Проект включает в себя социальную и экологическую 
составляющую: «спасая» еду, пока она еще пригодна для 
употребления, мы сокращаем потенциальное образование 
отходов по категории хлеба и передаем продукты тем, кому  
они необходимы. За первые пять месяцев хлебобулочные 
изделия безвозмездно получили 5 839 человек, а списания 
по хлебу в магазинах, участвующих в проекте, в среднем 
сократились на 25%. 

Сегодня фудшеринг охватывает уже несколько городов:  
Москву, Санкт-Петербург, Челябинск, Рязань, Екатеринбург  
и Томск — всего 27 магазинов «Пятёрочка» и «Перекрёсток».  
В организации сбора и передачи продуктов нуждающимся  
нам помогают сотрудники и волонтеры «Банка еды “Русь”»  
и АНО «Фудшеринг».

В конце июля мы запустили пилотный проект —  
фудшеринг, в рамках которого безвозмездно 
передаем нуждающимся людям продукты  
с небольшим остаточным сроком годности.



Поддержка 
местных 
сообществ



Помощь  
потерявшимся людям

За все время проекта помощь получил  
3 831 человек, 228 из них — дети.

В 2022 году «Островки» безопасности», расположенные 
во всех магазинах «Пятёрочка» и «Перекрёсток», помогли 
добраться домой 1 183 потерявшимся людям. 



Помощь детям

С 2006 года Х5 поддерживает благотвори-
тельный фонд «Линия жизни», который 
помогает детям с тяжелыми заболеваниями. 

Благодаря собранным средствам за время сотрудничества  
более 1 200 детей получили профессиональное лечение.  
В прошлом году с помощью различных программ мы смогли 
собрать и направить в фонд более 33 миллионов рублей.



Инклюзивный договор 

С 2021 года «Перекрёсток» развивает социальную программу 
«Доступная среда»: уже 360 супермаркетов сети прошли само-
аудит на доступность, более пяти тысяч сотрудников освоили 
программу обучения по коммуникации с клиентами с инвалид-
ностью, разработанную инклюзивным проектом Everland,  
30 магазинов получили сертификаты доступности, а также был 
разработан и запущен специальный сайт, адаптированный для 
слабовидящих людей.

В 2022 году «Пятёрочка» запустила проект «Говорящий город»,  
который помогает людям с ограничениями по зрению само-
стоятельно пользоваться услугами магазина. В этом году 
сеть проведет аудит доступности магазинов и онлайн-среды 
бизнеса, а также начнет обучать сотрудников магазинов и 
курьеров взаимодействовать с людьми с ограниченными 
возможностями здоровья.

«Пятёрочка» и «Перекрёсток» подписали 
Национальный инклюзивный договор  
и будут усиливать проекты по обеспечению 
безбарьерной среды для людей с особыми 
потребностями.



Центры местного 
сообщества

Магазины, задействованные в проекте, были дополнительно 
оснащены: в них появились доски объявлений, шкафы для 
обмена, выставочные стенды.

В общей сложности создано более  
350 площадок для реализации инициатив 
жителей близлежащих домов.

«Пятёрочка» продолжила развитие проекта «Центры  
местного сообщества». Центры функционируют в Москве 
и Московской области, Санкт-Петербурге, Ленинградской 
области, Краснодарском и Пермском краях, Самарской  
и Ростовской областях.



Забота  
об экологии



Восстановление  
227 гектаров леса

Проект проходил с июня 2021 по сентябрь 2022 года  
совместно с международной FMCG-компанией Essity  
и системой добровольной лесной сертификации  
«Лесной эталон» (бывший коллектив FSC России).

Уход и восстановление получили  
277 гектаров леса, что можно сравнить  
с площадью 554 футбольных полей. 

«Пятёрочка» приняла участие в уникальном проекте  
по восстановлению лесов. Благодаря инициативе удалось 
улучшить качество лесов в трех регионах России:  
в Архангельской, Брянской и Ленинградской областях.



Развитие полезных 
привычек  
у покупателей



Ненужным книгам —  
вторая жизнь

В 22 магазинах сети в Москве и Санкт-Петербурге 
установлены специальные контейнеры, в которые гости  
могут сдать ненужные книги в любом состоянии. 

Часть из них распределяется между сельскими библиотеками, 
сотрудничающими с проектом Re:Books, а книги в плохом 
состоянии отправляются на переработку.

«Пятёрочка» присоединилась  
к программе российского оператора  
по сбору и распределению книг Re:Books.



Аэрозольные баллоны  
на переработку
В 20 «Перекрёстках» Санкт-Петербурга можно сдать  
на переработку аэрозольные алюминиевые баллоны:  
торговая сеть и компания Unilever в феврале 2022 года 
запустили совместный проект. 

В январе 2023 года у восьми супермаркетов 
появились велопарковки, созданные  
из переработанных баллонов, которые  
сдали покупатели.



Открытие экоцентра  
в Санкт-Петербурге

В экоцентре по адресу Лиговский проспект, 50 «Т» 
расположен музей рециклинга, магазины, лекторий  
и зона сбора вторсырья, куда можно сдать более 40 видов 
материалов. Первый экоцентр был открыт в Екатеринбурге  
в декабре 2021 года.

Санкт-Петербург был выбран в результате 
национального голосования участников 
программы «Сохраним планету вместе: 
пятерка зеленых дел».

«Пятёрочка» и проект «Сборка» открыли уже второй  
совместный экоцентр.



Батарейки на переработку
В торговых сетях «Пятёрочка» и «Перекрёсток» на конец года 
установлено более 700 контейнеров для сбора батареек. 

Всего за год покупатели сдали на переработку  
около 19,1 тонны батареек.



Многоразовые сумки  
для покупок

Мы приветствуем использование шопперов! 
Покупатели только за прошлый год 
приобрели около 4 миллионов таких 
многоразовых сумок.



Повышение 
технологичности



Развитие ESG-инноваций

Заявки на участие в X5 Pitch Day подали 156 стартапов, 
большинство проектов находилось на стадии готового  
к масштабированию продукта (таких заявок было 70).  
Также среди участников было девять команд с проектами  
на стадии идеи.

Финалистами стали 10 проектов — выбранные инициативы 
внимательно оценивались экспертами X5, торговых сетей  
и бизнес-единиц, входящих в Группу. По итогам три проекта  
уже в 2023 году запустятся в пилотном режиме. Еще два  
проекта, которые помогут достичь целей стратегии 
устойчивого развития, мы взяли в проработку по итогам 
сотрудничества с Московским инновационным кластером.

X5 Group и Фонд развития интернет-инициатив 
(ФРИИ) осенью провели питч-сессию 
стартапов в области устойчивого развития.



Обучение 
сотрудников



X5 Group запустила 
корпоративный университет

Доступны различные образовательные программы: 
дистанционные курсы, видеокурсы, очные тренинги,  
подкасты, учебные треки, вебинары, мастер-классы, задачи  
по узкопрофильным направлениям, электронная библиотека,  
а также рекомендации по развитию от топ-менеджеров 
компании. Преподавателями являются как сами сотрудники  
Х5 Group, так и партнеры — эксперты ведущих вузов  
и онлайн-платформ. 

С момента запуска в августе обучение по разным направле-
ниям начали проходить более 18 тысяч сотрудников X5.

С помощью единой образовательной  
онлайн-платформы «Полка Х5» сотрудники 
могут пройти обучение, наметить 
индивидуальный путь развития и усилить 
необходимые компетенции. 



Высокие оценки 
деятельности  
Х5 Group



Х5 заняла первое место 
в общероссийской акции 
«Бумбатл» по сбору 
макулатуры и картона. 
Компания собрала за два 
месяца и передала для 
дальнейшей переработки 
более 56 тысяч тонн 
вторсырья

X5 сохранила платиновый 
статус в рейтинге 
работодателей Forbes,  
во второй раз став одной  
из лучших компаний  
России

Социальный проект 
«Корзина доброты» отмечен 
на премии «Компания 
года 2022» в номинации 
«Благотворительность»

https://esg.x5.ru/ru/programs/waste-reduction/
https://esg.x5.ru/ru/programs/food-aid/


На международной 
премии #МыВместе Х5 
взяла бронзу в номинации 
«Ответственный бизнес» 
за проект «Островок 
безопасности»

На премии «Управление 
изменениями. Визионеры»  
Х5 взяла первое место  
в номинации «Уникальная 
синергия». Экспертное 
сообщество отметило  
проект фудшеринга, 
который Х5 реализует 
совместно с АНО 
«Фудшеринг» и «Банком 
еды “Русь”»

По итогам 2022 года X5  
вошла в лидирующие 
индексы РСПП в области 
устойчивого развития: 
«Ответственность  
и открытость» и « Вектор 
устойчивого развития»

https://esg.x5.ru/ru/programs/lost-people/
https://esg.x5.ru/ru/programs/lost-people/
https://esg.x5.ru/ru/programs/food-aid/


Второй год подряд Х5 
улучшает позиции в рейтинге 
«Лидеры корпоративной 
благотворительности», 
организованном 
ассоциацией «Форум 
доноров»: в 2022 году 
компании присвоен статус 
«А» (лучшая практика) —  
среди ритейлеров это 
наивысшая оценка

Х5 сохраняет лидерство  
среди компаний розничной 
торговли в ESG-рейтинге  
RAEX Europe

X5 Tech вошла в топ-10  
лучших ИТ-работодателей 
России 2022 в рейтинге  
«Хабр Карьера»

https://raex-rr.com/esg/ESG_rating
https://career.habr.com/companies/ratings


Подписывайтесь на наш дайджест новостей, который мы планируем 
выпускать ежеквартально, а также следите за всеми устойчивыми 

проектами и инициативами на нашем сайте esg.x5.ru

https://esg.x5.ru/ru

